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Izkusnje svetovalcev pri pilotnem uvajanju modslatovanja v prakso

IZKUSNJA SVETOVALKE PRI DELU S STAREJSIMI ODRASLIMI

Za delo prostovoljke s starejSimi sem se 6itdoiz preprostega
razloga, ,rada jih imam*“. Radi se pogovarjajaasih, ki so jih
preziveli in o tem, kako Zivijo sedaj. Veliko jik,jki so osamljeni
in potrebujejo nekoga, ki jih poslusa, sliSi in ua® njihove
tezave.

Lahko jim povem, kako jim lahko pomagam ali jih n&m na
dolotene ustanove, da so seznanjeni z moznostmi gomo
domu. Pogosto se iz osebnih ali fidaih razlogov tega ne
posluzujejo.

Pri delu s starejSimi se pojavijo najpogosteje @vizaradi
podpisovanja. Za njih je tezko razumljivo, zakajrajo dati svojo
podpis in doldeni posamezniki so zelo nezaupljivi.

Menim, da bi bilo naSe delo lazje v kolikor bi s®gtovoljci, ki delamo s starejSimi, lahko
identificirali z dokumentom.

Naj opiSem, kako sem spoznala gospo, ki jo sedd&jraeobifem:

Znanka me je prosila za prevoz do njene mame,\isama s pgkom. Ob vikendih jo
obiskuje i z druzino, ji v temtasu pospravijo stanovanje in skuhajo, dtiggpa je vsak dan
sama s kuzkom. Gleda TV in bere knjige. Zgodi s, tda jo obigejo znanke, a to ni prav
pogosto. Med tem, ko sem jo obiskovala, je padldvmisiu in si poSkodovala roko. Z njeno
hcerko sva jo peljali k zdravniku, kjer je dobila opmo. Pomagala sem pri namestitvi
postelje in ji podala nekaj napotkov za lazje \&i@. Sedaj je Zze nekoliko bolje. Gospa se
zelo rada pogovarja in je mojega obiska vedno zetela.

Preprtana sem, da to moje delo ne polepsa Zivljenje gamsamezniku, temvebogati tudi
mene.

Hermina Pavuna, svetovalka prostovoljka
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Izkusnje svetovalcev pri pilotnem uvajanju modslatovanja v prakso

VZEMI STVARI TAKE KOT SO

Vedno sem bila rada v druzbi drégéh ljudi, z drugée misl&imi,
posebnimi ljudmi. Rada sem spoznavala ta#i skupine ljudi.
Zanimalo me je njihovo Zivljenje. Tako sem se ¢déza delo z
ljudmi, kateri imajo raztine potrebe. Nekateri so bili zelo osamljeni
in so potrebovali druzbo, drugi bolni, nepokretpgtrebovali so
nego.

Nekega dne me je ogovoril starejSi gospod in pdvabebi. Bil je
zelo ljubezniv in zgovoren. Dokaj hitro sva se zhla in navezala
stike. Z&ela sva se stevati zelo pogosto. StarejSemu gospodu je
ime Rudi in ima devetdeset let. &h mi je pripovedovati zgodbice
iz otrostva. Zivel je v BreZicah. Povedal mi je, jganekega dne
odSel s starejSimi dki plavat v teko, katera mu je skoraj vzela zZivjeerOpazil ga je neki
gospod, kako tone, s&ibv vodo in ga reSil. Nato je povedal tudi zgodkobi mu prav tako
kmalu vzela Zivljenje. Pravi takole: »Ko sem bil pojakih, smo odsli na kopanje. Bil je lep
dan. Puske smo odlozili na obalo. Kar naenkratagéng¢ga zagrmi. Strela udari blizu nas.
Prijatelji vojaki so kowali Zivljenje v vodi, edino meni je uspelo pobegmittako mi je bilo
Zivljenje podarjeno ze drugk

RN |

Gospoda Rudi jélovek, ki je veliko prezivel. Rada ga obiskujeminmam spostljiv odnos do
njega. Ne jemljem ga kot ubogega starca, ker tadkfub svojim letom, spoStuje mlajSe in
jih uposSteva. Pomagam mu pri mnogih vsakdanjih wfpna katere ne zmore ¥esam. Pred
nekaj leti je dozivel mozgansko kap, zato ima geta desno stran. Vendar ni obupal. Vedno
vzame stvari in vse, kar se mu zgodi, tako koZgo okXudujem njegovo mirnosti. V sebi
ima izreden mir. Vedno pravi: »Vzemi stvari taket lsol« Jaz pa sec¢mn. Vcasih se
vprasam, ko sliSim kakSnega veliko mlajSega njegaywijatelja, kako mu ukazuje, kako mu
pridiga, kaj je dobro. Zakaj le? Saj je doziveltako let po svojem »receptu«. Vendar se
gospod Rudi nikoli ne pusti.

Zapisati moram Se zelo zanimiv dogodek, ki se muiignil v spomin. Neko jutro, ko sem kot
ponavadi prisla k njemu, ga zagledam v kuhinji t@us zavitega v haljo. Glavo je imel
precej okrvavljeno. Pogledam in vpraSam ga, kdpije. Zatel je pripovedovati, da se je
zbudil sredi néi in bil malo izgubljen. Hodil je po temni sobi, Kear naenkrat prevrne
televizor. Zjutraj se zbudi, na postelji ob sebgleda televizor, glavo pa ima poSkodovano.
VpraSam ga¢e ga odpeljem k zdravniku, on pa odgovori: «Sapidini. Ves kolikokrat sem
padel in se posSkodoval, pa sem vedno odnesel dobiroes je bilo tako tudi tokrat.

Gospod Rudi mi veliko pomaga pri moji osebni radti.modetlovek, z bistro glavo. Vedno
dobim kak dober, preprost nasvet za Zivljenje.

V¢asih se spraSujem, zakaj ljudje v danasnjasu tako zapletajo stvari, ko pa so v resnici
tako preproste. Moti me, da je Se vedno veliko mhlgki starejSe ljudi jemljejo kot reveze in
jim veliko preve vsiljujejo nasvete, namesto da bi se od njfii.uZato se mi zdi dober
predlog, da bi mlade in starejSe povezali na primerstvarjalnih delavnicah, pogovornih
skupinah ipd.

Andreja Podrzag®valka prostovoljka
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IzkuSnje svetovalcev pri pilotnem uvajanju modslatovanja v prakso

VKLJIU CITEV SVETOVALKE V VSAKDANJIK STAROSTNIKA

Po predhodnem stanju s strokovnimi sodelavci na Centru za
= socialno delo in predhodnem obvestilu dobim nastarejSe
gospe, ki se je strinjala z mojim obiskom. Kaj¢pkiovati ob
prvem obisku pri osebi, ki se nagiba 80im, se Zkdgremika,
Zivi ze ve& let sama, ki sicer ima vzpostavljeno neke vrste
socialno mrezo, vendar je ta omejena na blokovekede, ki so

v vedini tudi starejSi odrasli, ter na medicinsko os@b@b
prvem obisku stojim pred na pol odprtimi vrati, \@rare par
nezaupljivih @i, vpraSanja o druzinskih koreninah kar dezujejo.
Kdo, kaj, od kod sem in kaj Bem?! Zakaj bi rada hodila k
njej? V prvih minutah se sprasujem, kako naj prearam temo, kako naj ustvarim prijetno
atmosfero na tenéaem hodniku in i kaj ne kaze, da se bova premaknili v stanovanje.

Pa je bil to le nezaupljiv Zatek. Po mesecu dni sem Ze »ddara Vsakokrat ko pridem, me
pricakajo keksi in kava (»Trikrat prevreta. TakSna g§gboljSa,« pravi). In ker se ne otepam
matke niti kakSnega gospodinjskega opravila, sem prava«. Kljub tozbam nad telesnim
zdravjem in lastnim finainim stanjem ostaja v svojih zakikih optimistina: »Saj mi ni ne
manjka. L&na nisem in streho imam nad glavo.« ddo je cutiti njeno stisko nad
osamljenostjo, vendar ji po drugi strani mreza iljd jo trenutno obdajajo, zadostuje.
Sprehod po okolici odkloni, saj bi potrebovala ildski vozicek, za katerega pa ¢® sliSati.
Soprog je preminul pred leti, ki ga zaradi tezkdkanskih nesoglasij pogosto ne omenja,
svojih otrok nima, preostala, SirSa druzina pa gavidrugem koncu Slovenije. TeZko se giblje
in boleha za astmo, poslédo prezivi véino ¢asa v stanovanju. Kljub vsemu se dvakrat
dnevno odpravi pred blok, saj je »posvojila« dveepaski maki in jima nosi hrano.

Vidim, da je moja vkljdgitev v njen vsakdanjik dobrodoSla sprememba. Z ljaseji
pomagam pri gospodinjskih opravilih in poskuSam pgati pri vsakdanjih tezavah.
Predlagam ji tudi, da popestriva stanovanje, seodmgm za odvoz kosovnega materiala,
vendar se v zadnjem trenutku premisli. Po razmislejotovim, da sem zelela prehitro vnesti
spremembo, da sem spregledala navezanosist@a navadno in dotrajano preprogo. Kupi
dotrajanih stvari, za katere sama pravi, da loggono prah in @i drugega, vseeno nosijo
neizmerno vrednost spominov. Kljub vsemu vidim,dazaupa in je pripravljena sprejeti
spremembe in novostCez poletje pdakuje menjavo oken. Potem bi obestiato nove
zavese, se poslovila od starih preprog in nepotinebunj. Takrat me bo poklicalgée bom
hotela Se priti.

Barbara Mavrin, svetovalka iz vrst izobrazevalcdvaslih
LU Kocevje
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IzkuSnje svetovalcev pri pilotnem uvajanju modslatovanja v prakso

IZKUSNJA ROMSKE PROSTOVOLJKE

V projekt Razvoj modelov svetovanja za ranljive ke sem se
vkljucila kot romska prostovoljka.

Ta projekt mi je predstavljal velik izziv, saj sedmtela izboljSati
njihovo problematiko, izobrazenost ter prilagaganginski druzbi.

V meni so videli zaupnico, prijateljico in oseb@ katero se lahko
zanesejo. Romdfha mi je omogoila, da sem vzpostavila
komunikacijo in sprof¥n odnos, zato sem bila sprejeta v njihova
naselja, kot njim podobna, torej njihova.

Prvi¢, ko sem priSla v romsko naselje, me je bilo stia@strah sem
v trenutku pozabila, ko sem spoznala sebi podoaneseeno nekoliko drugae. Drugé&no
okolje, neizobrazenost, nemotiviranost in nesarahost. Hodila sem k tistim druzinam, za
katere sem vedela, da jim lahko nudim pdmo

Svetovanje sem velikokrat opravljala v njihoverselju na prostem. Svetovala sem jim
predvsem o0 pomenu izobrazbe, higieni in zdravetinoazivljenja. Skozi svoje delo sem
opazila, da Se vedno veliko Romov Zivi v zelo dialbivalnin razmerah. Romska
problematika se je v zadnijih letih izbolj$ala, #anupam, da je bo enkrat konec. Zelim si Se
veliko takih projektov, saj bi se z veseljem vklja, in pomagala vsem tistim, ki so potrebni
poma:i.

Klavdija Forjan, svetovalka prostovoljka
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