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STROKOVNO TEORETI CNA 1ZHODIS CA ZA CILINO SKUPINO ROMOV
1 ROMI
1.1 PREDSTAVITEV CILINE SKUPINE

Ob popisu prebivalstva leta 2002 se je za pripadniknske skupnosti v Sloveniji opredelilo
3246 prebivalcev, 3834 oseb pa je kot materni jemkedlo romski jezik. Za primerjavo,
podatki popisa prebivalstva za leto 1991 kaZejo,sdaje za Rome opredelilo 2259
prebivalcev, kar je za 30,4 % manj kot ob popisa B002, 2752 oseb pa je kot materni jezik
navedlo romski jezik, kar je za 28,2 % manj koa12002.

Po podatkih centrov za socialno delo iz leta 2083n zivelo v Sloveniji 6264 Romov, po
podatkih oldin iz leta 2004, v katerih so Romi zgodovinsko fese pa v teh olinah Zivi
6448 pripadnikov romske etime skupnosti.

Kljub uradnim podatkom popisa prebivalstva iz [12@02 Urad za narodnosti ocenjuje, da v
Republiki Sloveniji zivi med 7000 in 10000 Romowgjvet v Prekmurju, na Dolenjskem, v

Beli krajini in Posavju.

Dokument Urada za narodnosti Vlade Republike Slpgeie katerega so citirani zgornji
podatki, izpu&a skupnost neavtohtono naseljenihn Romov v Maribeai¢ v nadaljevanju
podrobneje predstavljamo to emno skupino.

V Mariboru po raznih ocenah (uradni statistipodatki niso na voljo) zZivi med 2000 in 3000
Romov. V nasprotju z dolenjskimi, belokranjskimi prekmurskimi Romi so mariborski
Romi neavtohtona ettna skupina, nezgodovinsko naseljeni Romi. Po izeorto balkanski
Romi, natatneje Romi s Kosova, najiyaz Kosovske Mitrovice, tudi iz Rein Pristine.
ManjSa skupina Romov, delovnih migrantov, se je waribbru naselila Ze v 60. letih
prejSnjega stoletja, najbolj mnéap pa so se v Maribor priseljevali predvsemcasu
balkanskih vojn v 90. letih prejSnjega stoletjeedPprietkom balkanskih vojn je okoli 15.000
Romov Zivelo v mestnéetrti Kosovske Mitrovice Mahala, slednje je biloejgmo naselje z

novimi hiSami, zdravstvenim domom, vrtcem, Solo.
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V ¢asu vojn so prav Romi postali Zrtve navzkriznegajagned Srbi in Albanci; iz Kosovske
Mitrovice je bilo pregnanih okoli 15.000 Romov, $® se razselili po vsej Evropi, zaradi

sorodstvenih vezi je mnogim od njih novi dom postdi Maribor.

Romi v Mariboru pripadajo muslimanski veri, ki viike meri dolo¢a tudi njihov Se vedno

zelo tradicionalen in patriarhalendma Zivljenja.

Poudariti je potrebno, da romski migracijski tok usha, saj se v Maribor redno priseljujejo
pripradniki iste etrine skupine, v zadnjendasu najvé iz Makedonije, kjer si je po
balkanskih vojnah poiskal zat8te najveji del kosovskih Romov, kakor seveda tudi od

drugod iz Evrope, kamor so bili Romi razseljeniOv Eetih prejSnjega stoletja.

Zaradi »mlade« poslitve so mariborski Romi v slaskam prostoru Se vedno — tudi s strani
raziskovalcev - ne dovolj poznana étra skupina. Njihova neprepoznavnost je v velikiimer
povezana predvsem z upravljalskim kadrom orgarjizazi drustev, ki zastopajo romsko
populacijo, predvsem zato, ker druStva sama neznajejo ali ne zmorejo prepoznati svojih
lastnih problemov in potreb ter jih posl&do ustrezno profilirati. Ustrezen upravljalski kade
romskih drustev bi se na tem pod&o pravzaprav moral Sele izobraziti, kar pomeni,jea
romskih druStvom potrebno v tem smislu namenjasgbmo skrb, podporo in poho

procesih vkljgevanja v druzbene procese.

Podatki popisa prebivalstva iz leta 2002 o tevilu breefrib oseb med pripadniki romske
skupnosti v primerjavi z ostalo populacijo v Sloiekazejo, da je med Romi nadpovpn®
Stevilo brezposlenih oseb, in sicer priblizno 73Ne glede na te podatke pa sta po ocenah v
Sloveniji zaposlena le priblizno 2 % Romov oziroj@go drugih podatkih zaposlenih 10 %
Romov. Tako so Romi ¥&noma odvisni od socialne powialrzave, nekateri med njimi pa se

ukvarjajo tudi s sivo ekonomijo.

Podatki o izobrazbeni strukturi pripadnikov romsteipnosti izkazujejo nizko izobrazbeno
strukturo pripadnikov romske skupnosti, saj jiltima nima dokodane osnovne Sole (¥&ot

65 % pripadnikov romske skupnosti, od tega 60 %kihag 70 % Zensk).
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1.2 SPECIFIKE CILINE SKUPINE

Dejstvo je, da so Romi populacija z najnizjo stapizjobrazbe in prav ta nizka izobrazbena

struktura jih potiska na druzbeno obrobje.

Izobrazba je na romski lestvici vrednot zelo nizkge ve€ina Romov Se vedno ne zaveda, da
viSja stopnja izobrazbe prinese tudi izboljSanjetédlovekovega materialnega polozaja kot
njegovega druzbenega statusa. Se vedno se takojesn® z veliko Romi, predvsem
romskimi Zenskami, ki so nepismene, S& Womov ima doko¥anih le nekaj razredov
osnovne Sole, naj¢krat pa zakljgena osnovna Sola namesto osnove za pridobitevgaokdil

zanje pomeni zaklgek izobrazevanja.

Ker Romi praviloma ne pridejo do poklica, jim jekéaonemogodena ustrezna integracija v
druzbo. Ob oBlasnem zasluzku od »dela &i@o« jim glavni vir prezivetja pomerirpanje
socialnih pomai, zaradi Stevilne druzine v veliki meri prav otkds dodatkov.

Najvegjo vrednoto Romom pomeni prav druzina, saj skupde&ije po principu razsirjenega
druzinskega klana oz. razSirjene druzine, kjer idski vodj-a, -e praviloma skrbijo za
materialno preskrbljenost druzinskilanov, Zenskam pa je v celoti prepesa skrb za dom

in otroke

Zanimive so tudi &ne specifike Romov, kakor jih skozi leta opazujemo romskih

udelezencih Osnovne Sole za odraslecive Romov prevliaduje v oddelkih opismenjevanja

ali pa v Osnovno Solo za odrasle prihajajo le zape&zredi kotane redne osnovne Sole,

praviloma tudi osnovne Sole s prilagojenim program@®pazene so bile predvsem naslednje

uéne specifike:

* vecina Romov v Solo prihaja zelo neredno in nima r@zvi¢nih navad;

» zaradi pomanjkanjadmih navad so slabse&ljivi in le s tezavo dosegajo tudi minimalne
standarde znanja;

» pomanjkanju tnih navad so ponavadi pridruzene tudi razne ohlékeh tezav;

* Romi si druzine ustvarijo zelo mladi, zato kot wsdabSega obiska navajajo tudi tezave s

preobremenjenostjo zaradi druzine;
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» pouk se v Osnovni Soli za odrasle organizira vsakwdtednu od 4 do 5 ur, vendaitalji
ugotavljajo, da imajo romski udelezenci izobrazggananjSo sposobnost koncentracije
in praviloma ne zmorejo ¥e&kot 3 ure pouka,;

» vsebine v zadniji triadi osnovne Sole so za Romeilpraa prezahtevne, Se posebej takrat,
ko witelj snovi ne more navezati na njihovo konkretrdjénje, npr. pri tujem jeziku,
matematiki, slovnici;

* bolj uspesni so denimo pri pouku fizike, kjer imételj moznost izhajati iz konkretnih
primerov, ob dobrem vodenju nadpovgre rezultate dosegajo tudi pri tako imenovanih
»umetniskih« predmetih, kot sta likovna in glasbengoja;

» zakljwena osnovna Sola zadreo Romov pomeni tudi »zgornjo mejo« izobrazevasg,
jih nadaljnje izobrazevanje ne zanima in — razeskire posameznikov — ¥etudi ne

zmorejo.

1.3 PROBLEMI ROMSKE SKUPNOSTI V SMISLU DRUZBENE RANIVOSTI IN
SOCIALNE IZKLJUCENOSTI

Kot posebna problema znotraj romske skupnosti slsimdruzbene ranljivosti in socialne

izklju¢enosti izpostavljamo

» polozaj romskih zensk in

* polozaj romskih otrok in najstnikov.
1.3.1Polozaj romskih zensk

Romske Zenske so posebej ranljivi segment celobneske populacije zaradi naslednjih
razlogov:
» zaradi tradicionalne, patriarhalne ureditve Zivijsocialno zaprtem okolju;
» praviloma so matere 4, 5 alivetrokom;
» zaradi izoliranosti ne znajo slovensko, imajo zatableme v vsakdanji komunikaciji in se
ne vkljuujejo v druzbeno Zivljenje.
Celotne druzine zato zivijo v nespodbudnem okoluizobrazevanje, otrokom pa je

onemogdena kvalitetna in celostna integracija.
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1.3.2Polozaj romskih otrok in najstnikov

Romski otroci in najstniki so naslednji zelo ranlgegment znotraj celotne subkulture, in

sicer zaradi naslednjih razlogov:

» ker sta romskim otrokom materna jezika réma ali kosovska rontna oz. albanSna
(mariborsko podrge), se v vrtec in osnovno Solo vikipjejo s slabSim znanjem
slovensine;

o zaradi nespodbudnega, vcéua primerov tudi nepismenega dotega okolja, romski
otroci ve&krat ponavljajo posamezni razred;

* v vi§jih razredih se kopenje vseh &nih problemov velikokrat izrazi v zgodnjem
osipnistvu;

* pri najstniki se pojavlja Se kriza identitete: raigst med svetom patriarhalnih vrednot ne
eni strani in mona teznja po integraciji na drugi strani;

» starSi otrok praviloma ne znajo primerno usmegizi cas adolescence; adolescentne
krize romska skupnost Se vedno reSuje z zgodnijigjstniskimi porokami, kar vse vodi v

eskalacijo Se vgih problemov in stisk.
1.4 PREGLED DOSEDANJEGA SVETOVANJA ROMOM V PROJEKTSIO

Pred razmisljanjem o novih modelih svetovanja zanRge smiselno pregledati predvsem,
koliko so bili Romi v svetovanje (projekt ISIO) ylEeni dosedaj, kakSne oblike svetovanja

SO se izvajale za njih in kakSne svetovalne vsekingrevliadovale.

Zal iz razunalniske aplikacije za spremljanje dela svetovalsiedid ne moremo posebej
razbrati podatkov o izobrazbeni in spolni struktdomov, saj lahko v skladu z zakonom o
varovanju osebnih podatkov zbiramo lo podatke duspstarosti, naslovu, stopni dokizme

in nedokokane izobrazbe. Nikjer pa ne vodimo posebej, da zgreRoma. Na podlagi
pogovora s svetovalko v svetovalnem sré&diga lahko zapiSemo, da Romtefo predvsem
brezpl&ne moznosti izobrazevanja irtanja. Zaradi nizke izobrazbene strukture Romov je
svetovalno delo pretezno usmerjeno v predstavitmgrama Osnovne Sole za odrasle.
Brezposelne Rome zanima izobrazevanje v povezayihpvim statusom oz. bonitetami, ki
izhajajo iz tega statusa.
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Pri tem se ISIO-svetovalke povezujejo z zavodonezagoslovanje in centrom za socialno
delo, saj Zelijo Romi imeti tme podatke o tem, kakSen znesek denarnega nadianjesti
pripada ipd. Veliko Romov ohigé tudi Sredi& za samostojno¢anje, ki jih omogoa
brezpl&no iskanje informacij preko svetovnega spleta. ladomih uspemo motivirati za to,
da bi se preko damnih CD-jev lotili tudi ponavljanja znanja tujih jéov ali osnov
racunalnistva. Glede na to, da AZM LU v kratkemc¢riaje izvedbo brezptmega téaja
Raunalnidka pismenost za odrasle (s fiframi sredstvi MSS in ESS), smo na ravni

informiranja zaznali precejSen interes za tovrstiobrazevanje.

Odrasli Romi, ki imajo Ze Soloobvezne otroke, pdi @biskujejo svetovalno sreds tudi
zaradi konkretnih oblik pon® — na primer zelijo konkretno poré@ri izpolnitvi obrazca za
pridobitev drzavne Stipendije, pot@ri izpolnitvi obrazca za otroski dodatek ipd. Rpka
obiskujejo ISIO Zelijo veliko zastopanj pri drugdnganizacijah, saj zaradi nizke izobrazbe
tezje razumejo hitra (»birokratska«) navodila. linsgho celo primer, ko je svetovalka ISIO
spremljala stranko na upravno enoto in bila na m&kn v vlogi tolma&a. Menimo, da bi v
prihodnje namenjali pozornost svetovalnim pristopspo« zakljg¢ku izobrazevanja, ko ze
vkljuéenim Romom nudimo svetovalno poénqri vkljucitvi v programe srednjega
poklicnega izobraZzevanja. Kar nekaj mlajSih Romige o nasih izkuSnjah postavilo za cilj,
da si pridobi poklic trgovec. Opazamo tudi, daisdi tmoski del tezje odl@a za vklj&itev v
deficitarne strojne ali gradbene poklice. Zal pa ¥aka 3e teZja naloga, kako odrasle Rome

motivirati za vkljitev v kakrsnokoli izobrazevanje nasploh.

Nadgradnja o0z. razvoj novih modelov svetovanja borah slediti analizi podatkov
dosedanjega svetovanja, predvsem pa bi moral izhajpoprej opredeljenih specifik ciljne
populacije.
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1.5 PREDLAGANI PRISTOPI SVETOVANJA GLEDE NA POSEBMNDI CILINE
SKUPINE

Glede na podatek, da se v izobrazevanje vljpi v& romskih moskih kot zensk in da so
romske Zenske zaradi tradicionalnega&ima Zivljenja tudi na podigu izobrazevanja v
podrejenem poloZaju, se bi moralo svetovanje naibmakem podrgju osredotditi
predvsem na svetovanje romskim zenskam. To sevadarp svetovanje na domu. Ker gre z
vidika svetovanja za poseg v drugo kulturo, verade in tradicije, predvsem pa v intimo
drug&nega doma, se morajo svetovalci za takSno deloyagebej usposobiti:

» predvsem je potrebna senzibilizacija svetovalceamislu preseganja predsodkov vsake
vrste, njihovo poglobljeno poznavanje muslimanskesv(mariborsko podige), tradicij
in kulture ter romskega tima zivljenja;

» dobrodoSlo je zagotavljanje pastoralne pomoomskih verskih vodij (imama pri
muslimanih, katoliSkega ali protestantskega duhHavmgri dolenjskih, belokranjskih oz.
prekmurskih Romih);

» zagotovljeni bi morali biti konstantni obiski naldéenocasovno obdobije;

» svetovati bi se moralo o pomenu pismenosti za tetaltlovekovega Zivljenja, romskim
zenskam bi se pomiomorala zagotavljati v smislu zastopanja njihowsthih pravic,
motivirati bi jih bilo treba za dejavnejSe vkigvanje v druzbeno Zivljenje (Romkinje se
npr. praviloma ne udeleZujejo roditeljskih sestankma svoje otroke, kljub temu, da
svojim otrokom Zelijo omog#ti enakopraven polozZaj, jih je sram iti v knjizoicker ne
znajo brati, prav tako otrok ne pripeljejo na pditee, ki jih organizirajo Sole ali vrtci,
tako da ditelji potem posledino tudi romskih otrok ne vkljujejo v razne obSolske
dejavnosti, kot so pevski zbori, dramski krozki.jypd

» za romsko populacijo je potrebno prilagoditi tud@tode svetovanja, in sicer natima da
bo Rom spoznal uporabnost znanja (Rom Zal znanj@deo ceni le tako dolgo, dokler
ima zanj uporabno vrednost, ni pa mu znanje vredsama po sebi; npnawil se bom
pisati in brati, ker bom potem lahko opravil voxmi&pitipd.)

Predvsem je — ob izhajanju iz dejanskih potreb kemskupnosti — Se vedno potrebno
veliko spodbud, preptevanja in motiviranja pripadnikov te skupnosti. ¥samed
svetovalcev pa se mora zavedati tudi tega, da spje@me miselnosti, nAana Zivljenja in
odnosa do izobrazbe ni stvar nekaj let, ampak ropaagracij.
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Romi s svojo zgodovino, jezikom, bogato kultur@dicijo in speciiénim nainom zivljenja
predstavljajo zelo pomemben del evropske kultueseda v tem smislu tudi slovenske in
mariborske, in je nasa vloga in dolznost predvseteny, da Romom pomagamo pimbolj
uspesni integraciji, ne v smislu asimilacije ozltkmnega stapljanja, ggoa pri zagotavljanju
enakovrednega polozaja v druzbi, predvsem v sraanja in zaposlovanja.

STROKOVNO TEORETI CNA 1ZHODIS CA ZA CILINO SKUPINO ODRASLIH S
POSEBNIMI POTREBAMI

2 ODRASLI S POSEBNIMI POTREBAMI
2.1 PREDSTAVITEV CILINE SKUPINE

Predstavitev ciljne skupine — odraslih s posebmiatiebami — opiramo predvsem na podatke,
ki smo jih pridobili v stikih z go. Sonjo BaZiTesten z Ministrstva za delo, druzino in

socialne zadeve.

Osebe z motnjo v duSevnem in telesnem razvojukaigrih je ta motnja nastala do 18 leta
oziroma najkasneje do konca njihovega Solanja $0 sposobne za samostojno Zivljenje, po
Zakonu o druzbenem varstvu duSevno in telesnodeiaoselpridobijo status invalida.

V Sloveniji je takih oseb s statusom invalida (@iiaosebe, starejSe od 18 let) 7636. V
Sloveniji je 2927 oseb vkljienih v varstveno-delovne centre (VDC-je) do 8 uewdro, malo
nad 1000 pa jih je v institucionalnem varstvu,denner je véina teh oseldez dan vkljgenih

v VDC-je, tisti najbolj prizadeti pa so v 24-urnenstitucionalnem varstvu.

2.2 PROBLEMI ODRASLIH S POSEBNIMI POTREBAMI V SMIS) DRUZBENE
RANLJIVOSTI IN SOCIALNE IZKLJUCENOSTI

Stevilka odraslih s posebnimi potrebami, vigaih v varstveno-delovne centre in druge
oblike varstva je torej kar velika, vendar kljubeusu ne presega polovice vseh evidentiranih
ljudi. Problem je predvsem socialna izKignost ljudi, ki ne obiskujejo varstveno-delovnih

centrov. Doma ostajajo predvsem ljudje na podeZphoblem je prevoz do mesta, najkeat

tudi zaradi zelo nizkih prihodkov.
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Odrasli s posebnimi potrebami so uptavii do nadomestila za invalidnost v viSini 277 EUR
meseéno; ¢e imajo kaksne druge dohodke, npr. druzinsko pakojrje nadomestilo nizje ali
pa ga ni.Ce potrebujejo pomo dobijo dodatek za tujo nego in potndi dohodki so tore;
zelo nizki, posebej za ljudi, ki niso vk{ani v varstveno-delovne centre, saj imajo tistisdi
vkljuceni v VDC-je zagotovljen obrok in prevoz. Ugotavia tudi, da VDC-jiceprav so
odlicno razviti, velikokrat niso dovolj, saj bi bilo $ime osebe z motnjo v razvoju mago
vkljuciti v programe zaposlovanja. Ker se zivljenjska aldeh oseb daljSa, se na novo
pojavlja tudi potreba po novih oblikah potnstarejSim osebam z motnjo v razvoju. Prav v
zgornjih dveh dejstvin (moZnost izobraZevanja irpasdovanje, ter — zaradi daljSanja
Zivljenjske dobe teh oseb) se kaze dodatna rasltjite druzbene skupine in iz te izhaf@o

potreba po dodatnem usmerjanju in svetovanju.
2.3 SPECIFIKE CILINE SKUPINE

Odrasle osebe z motnjo v duSevnem razvoju so odebierajo prirojeno znizano raven
inteligentnosti, nizje sposobnosti na kognitivneggvornem, mototinem in socialnem

podraiju ter pomanjkanje ve.

Kot je bilo navedeno Ze v prejSnjih razdelkih, keliodraslih oseb z motnjo v duSevnem
razvoju Zivi doma, starSi pa igrajo v njihovem j@wiju osrednjo vlogo. S statid socializacije
in normalizacije oseb z motnjo v duSevnem razv@piranje v domain varen krog gotovo
ni najbolj v prid tem osebam. Pretirana skrb stgr&mlacija in posledina nesamostojnost
pogosto privedejo do konfliktov v druzini, vse ta pnemogda normalen razvoj odrasle

osebe z motnjo v duSevnem razvoju.

Najbolj specifétna znailnost oseb z motnjo v duSevnem razvoju je oslablj&ognitivho
delovanje in pomanjkanje pozornosti. Ljudje z motajduSevnem razvoju SO manj uspesni
pri izpolnjevanju nalog zato, ker pogosto ne veako bi se doléenega problema lotili. Tudi
ob wenju pogosto niso sposobni uporabiti svojega znangovih okoljih in pri novih

nalogah.
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Ce Zelimo razumeti osebe z motnjo v duSevnem razyejpotrebno upostevati tudi faktor
motivacije. TakSne osebe si zaradi preteklih neusp@ée postavljajo vevisokih ciljev, niso
dovolj motivirani za denje in vzdrzevanje drugih aktivnosti. Verjameja, jd takSno stanje
posledica okoli&n in zunanjih dogodkov, ki niso v njihovi osebnorkroli in ne rezultat
lastnih naporov. Ponavljajpse neuspehi pogosto privedejo do tega, da sglpdnotnjo v
duSevnem razvoju prenehajo truditieprav bi bili nalogo sposobni opraviti. Izgubljajo
samozavest in zaupanje v lastne sposobnosti itvee@r se zénejo v iskanju reSitev opirati
na druge. Vse to lahko privede k omejevanju osematnjo v duSevnem razvoju, k

pomanjkanju motivacije in ¥&nju odvisnosti.

Pri ciljni populaciji je omejena tudi sposobnossplmSevanija, kar pomeni, da imajo odrasli s
posebnimi potrebami tezave pri prenasanju in pggpanju znanja, pridobljenega v enem
kontekstu, v nov kontekst ali drugo okolje. Prihnje zato potrebno spodbujati predvsem

sposobnost posploSevanja, saj ga oseba navadaavige isama po sebi.

Tudi govorne in jezikovne tezave so med osebambinjm v duSevnem razvoju pogostejSe
kot pri drugih ljudeh (tezave pri branju, napake @rtikulaciji, napake pri izgovorjavi,
pretirano nosljajd ali preglasen govor). Njihov besednjak je bolj ggne slovnéne strukture
in kompleksnost stavkov je bolj oslabljena. Prink§aji na tem podrdju predstavljajo eno
izmed najveéjih ovir, ker omejujejo integracijo ljudi z motnyoduSevnem razvoju v druzbo.
Pomemben segment, ki bi ga morali upoStevati sabdtoyri delu s to ciljno populacijo, so
socialne in vedenjske z#imosti teh oseb. Te osebe pogosto kaZzejo slabateagocialne
spretnosti ter neprimerno in nezrelo vedenje. daegh se pogosto sgejo z zavréaanjem
drugih ljudi. Mnogim osebam z motnjo v duSevnem vogz primanjkuje socialnih
kompetenc, ki so potrebne za vzpostavitev in olargej prijateljskih vezi s sodelavci in
drugimi ljudmi. Veliko pozornosti je zato potrebrpmsvetiti predvsem aenju socialnih
spretnosti. Na delovhem mestu so osebe z motnjausewhem razvoju dobri delavci,
neuspesni so zgolj tisti, ki jim primanjkuje medas# in socialnih vedenjskih vzorcev, ki bi

bili primerni za delovno okolje.
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Nesporno dejstvo ostaja, da potrebujejo osebe njmotdusevnem razvoju vsaj delrig, ne
popolno pomo pri nartovanju svojega Zivljenja, torej je svetovanjeazpbmembno tudi v

tem segmentu.

Osebe z motnjo v duSevnem razvoju morajo imetip tk&t vsi drugi ljudje, moznosti za
ucenje v vseh obdobjih svojega Zivljenja. IzobraZz¢wardraslinh oseb z motnjo v duSevnem
razvoju ima dva temeljna cilja: omogb jim ucenje skozi vse zivljenje in nuditi poriaa
vkljucevanje v SirSe socialno okolje. Z izobrazevanjemjarosebe z motnjo v dusevnem
razvoju velike moznosti za realizacijo svojih p@vkrepitev avtonomije in ekonomske
samozadostnosti in za zmanjSanje njihove odvismastirugih. NajpomembnejSe naloge pri
izobrazevanju odraslih z motnjo v duSevnem razgojmaslednje:

* naloge za Vo samostojnost,

* naloge za socialno participacijo,

» formalne naloge — konkretizacija zivljenjsko bliinpodraij

24 PREGLED DOSEDANJEGA SVETOVANJA ODRASLIM S POSHEB/I
POTREBAMI V PROJEKTUSIO

Z vidika svetovanja so odrasli s posebnimi potrebaamanj vkljwtena populacija, kar vse
izhaja iz Ze omenjenih specifik (Zivljenje domadatjenost od mesta, teZzave s prevozom,
nizki dohodki). V organizacijah za izobrazevanjeastih so se odrasli s posebnimi potrebami
doslej vkljuevali le v obliko Usposabljanja za zivljenjsko uSpest Moj korak, pa Se to
vecinoma tisti, ki so Ze bili vkljgeni v kakSno od institucionalnih oblik. Tudi se zigirajo
podatki la&eno, ali je kdo odrasel s posebnimi potrebami alitako da posebne Stevie
evidence o teh ljudeh pravzaprav ni. Poseben iamiwzato tudi nabor teh ljudi, saj jih bo
potrebno iskati ne samo znotraj podatkov druStevairstveno-delovnih centrov, ampak tudi
preko osebnih stikov in poznanstev. Je pa tudiredvanje v programu Moj korak pokazalo
na dejstvo, da pri odraslih s posebnimi potrebamie smemo zanemarjati stalnega
izobrazevanja oziroma usposabljanja. Prav svetevanjpredhodna moznost vzpostavitve

stika s temi ljudmi lahko zato na tem pogjtonaredi zelo veliko.
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2.5 PREDLAGANI PRISTOPI SVETOVANJA GLEDE NA POSEBMNODI CILINE
SKUPINE

Kakor pri drugih ranljivih skupinah je tudi na temodraiju predvsem potrebna
senzibilizacija svetovalcev v smislu preseganjadgoekov vsake vrste, njihovo
poglobljeno poznavanjgstvenih in socialnih potreb odraslih s posebniotrghami.

Tudi tukaj je dobrodoSlo zagotavljanje pastoralompei.

Zagotovljeni bi morali biti konstantni obiski naldéeno¢asovno obdobje.

Vzpostaviti bi bilo potrebno séenje skozi svetovanje«, kar pomeni prepoznavanje
interesov teh ljudi, njihovo usmerjanje v izobra@eje ali pa preprosto veliko
komunikacije v smislu obnavljanja komunikacijskilpretnosti in drugih socialnih
kompetenc.

Svetovanje bi moralo iti tudi v smeri, da bi priraslih ljudeh s posebnimi potrebami
zagotavljali ohranjanje neke vrste&ne ali druge aktivnosti, v skladu z interesi in
sposobnostmi dot@ne osebe (nje, branje, spoznavanje, Sirjenje razgledanostina
tak n&in oseba, ki je dolg@asa izkljiena in neaktivha, pridobiva tudi samozavest in
polagoma z&nja zaupati v lastne sposobnosti.

Pomembno je vzpostavljanje motivacije in predvseng chotivacije za tenje, aktivnejSe
vkljucevanje v druzbeno zivljenje, odlanje o lastnem zivljenju, interesih,
samozagovornistvo.

V tem smislu je pomembno tudi nudenje podpore im@o pri nadaljnjem n&tovanju
posameznikove Zivljenjske poti, doseganjdj@esamostojnosti ipd.

Osebe z motnjo v duSevnem razvoju morajo imeti ms¥rda razvijejo svojo osebnost in
zazivijo ¢im bolj povezano z drugimi ljudmi. Ti ljudje so dehSe druzbe, zato jih ne
smemo diskriminirati in se pretvarjati, da ne ojsgta Pomagati jim moramo pri
socializaciji in integraciji v druzbo, saj jim bomle tako pomagali pri normalizaciji
njihovega Zivljenja in jim tako zagotovili dostogtmeno in kvalitetno Zivljenje, ki si ga

zasluzijo. Pri tem ima veliko vlogo tudi svetovanje
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STROKOVNO TEORETI CNA 1ZHODIS CA ZA CILIJNO SKUPINO STAREJSIH
ODRASLIH

3 STAREJSI ODRASLI
3.1 PREDSTAVITEV CILINE SKUPINE

Staranje prebivalstva je tudi v Sloveniji proceiss& mu ne bo moge izogniti. Z upadanjem
Stevila rojenih in uptasnjevanjem umrljivosti se spreminja tudi starosteestava
prebivalstva. Slovenija se, podobno kot razvitéade, so®a s konstantnim viSanjem
povpr&ne starosti prebivalstva. V patku petdesetih let je znaSala povpee starost
prebivalstva Slovenije priblizno 30 let, konec 1&@04 pa 40,3 leta. V Sloveniji je delez

prebivalstva, starega 65 let ality&e visji od deleZza mlajSih od 15 let.

Razmerje med mlajSimi od 15 let in osebami, staéiflet ali ve, je bilo pred 50 leti v
Sloveniji Se ugodno. Ob popisu prebivalstva leta3lj@ bilo razmerje 27,6 % : 7,6 % v korist
mladih, leta 2004 pa 14,4 % : 15,3 % v korist ost¢érih 65 let ali vé&

Delez starejSih (65 let in ¥g ki je v osemdesetih letih stagniral na ravni%Qse od leta
1987 naprej stalno poveje in je leta 2004 ze presegel 15%. Tega letal jdetez starih (80
let in v&) pri nas dobre 3 %. Po osnovni varianti projekegbivalstva Slovenije se bo do
leta 2050 delez starejSih (65 let intyen starih (80 let in v povetal na 31,3% 0z. 10,3 %.

V letu 2006 so upokojenci v celotnem Stevilu pralitev Slovenije predstavljali 26,7 %, kar
je za 0,2 odstotne tke ve kot leta 2005. V strukturi upokojencev so leta @ @validski
upokojenci predstavljali 17,9 %, najyet. j. 60,1 %, starostni, druzinski ter vdovski
upokojenci 17,2 %, vsi ostali pa 4,8 %. Zgovoretojej podatek, da upokojenci predstavljajo

kar dobrogetrtino slovenskega prebivalstva.

Ceprav Stevilo starejSega prebivalstva rastéjneena to niso bolniki, potrebni nege, ampak
so zaradi vedno boljSih Zivljenjskih razmer in Belja zdravja Se »aktiven del prebivalstva.
Slovenija je med drzavami EU po povgmedobi starosti ob izstopu drzavljanov iz delovaeg

kontingenta (56,2 leta) na prvem mestu.

Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropgk socialnega sklada ter Ministrstvo za Solstvépiort. Operacija se izvaja v okviru
Operativnega programa razvajoveskih virov za obdobje 2007-2013, razvojne jtéte: Razvojcloveskih virov in vsezivljenjskega
uc¢enja; prednostne usmeritve: IzboljSanje kakovestitinkovitosti sistemov izobrazevanja in usposabljanja



g - «r 15
nNtlloiba v vaso prihodnost
- " OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
_ REPUBLIKA SLOVENIJA . an vropski socialni sk
MINISTRSTVO ZA SOLSTVO IN SPORT

V Sloveniji je bila v letu 2006 povp¥aa starost ob upokojitvi starostnih in invalidskih

upokojencev v Sloveniji najnizja v EU (59,6 letastarostne in 52.4 leti za invalidske).

Staranje druzbe ni ¥aazumljeno kot nekaj negativhega, pomeni predvstnijudje zivimo
dlje, kot so ohiajno Ziveli doslej, in to je dobro in (lahko) presga k blaginji in h kakovosti
Zivljenja. Da pa bi to bilo moge, morajo imeti ljudje tudi v starosti moznost zasibjno
zivljenja starejSih in starih oz. najstarejSih lju@5+ in 80+/ ni odvisna le od primernega
delovanja pokojninskega in zdravstvenega sistemga& tudi od ustreznih moznosti za
dolgotrajno oskrbo, moznosti in spodbud za »podabhs aktivhost in izobrazevanje,
ustreznih delovnih razmer in seveda — ne nazadnjerna predvsem — od odnosa druzbe do
starejSih in starosti; ta odnos se odraza in tagkniva v oblikah in obsegu oziroma stopnji
njihove socialne vkljtienosti. Zato sta zelo pomembna tako zagotovljeko\wastno staranje
kot sozZitje razkinih generacij (medgeneracijsko sozitje), torej gabje ljudi razlénih starosti

v taki skupnosti in tako, da je za vse koristnoar $0 vse odgovori na izzive in vpraSanja, Ki
jih prinaSata s seboj dolgoziva druzba in procasasia.

V danasnjemcasu, ko se Zivljenjska doba vse bolj daljSa in ikiemnoskih in Zensk v
poznejSih letih Zivljenja nara&, ni v& mogaie govoriti 0 starosti samo kot o obdobju upada
vitalnosti. Danes prakino povsod po Evropi Zze govorijo o starosti kot dognosti in o
starejSih ljudeh tudi kot o skritin zakladih znamjizkuSenj, o »skritil€loveskih virih«. Torej

je starost vse bolj vprasanje dogovora v druzbi.

Staranje prebivalstva je ostro zarezyjglobalen pojav, ki se dotika vseh ljudi: moskibnsk
in otrok. Stalno nar&anje starejSih starostnih skupin med prebivalsbgigmeznih drzav
neposredno vpliva na medgeneracijska in znotrajgeijska razmerja z vidikov prainosti

in solidarnosti in to oboje — prawiost in solidarnost — naj bi podpirale vse druébe.

Naslednje podatke o problematiki starej&pam iz zapisnika posveta o varstvu starejSih, ki
je potekal 21. maja 2008 v Mariboru. Organizatosvyata je bila Zveza druStev upokojencev
Slovenije, udelezenci (predstavniki CSD-ja, Patémeasluzbe Zdravstvenega doma Maribor,

Mestne obine Maribor, Doma Danice Vogrinec, Doma upokojen€exno in drugih drustev
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upokojencev na mariborskem poé&jtg pa so se stali z namenom, da bi »ocenili stanje na
podrasju varstva starejsit% izpostavili »problematiko zgdno za to podrdje, pobude in
predloge, ki jih Zelijo posredovati in primere delprakse.Cetudi se dokument nanasa na
varstvo starejSih v Mariboru, pa problematika nstoga bistveno od razmer na drzavni ravni.
Zapisnik navaja, da se Center za socialno deloldas starejSimi stglje le takrat, ko se le ti
vkljucujejo v domove alte Zivijo na druzbenem robu. Posebnega delavca, ikl badolzen
za koordinacijo dela s starejSimi, nimajo, dobro sualelujejo z drustvom Drava, ki ima
skupine za samoppv katere se vkljgujejo tudi starejSi.

Patronazna sluzba Zdravstvenega doma Maribor ugmtda velika véina starejSih od 65 let

ni rizi¢nih in ne potrebujejo posebne skrbi.

Na Mestni obini Maribor ugotavljajo, da je starost mesta nagpetna, da pa imajo posebna
sredstva za starejSe in razvijajo tudi programgezaPoseben projekt, ki ga financirajo, je
»GerontoloSki center« - posebna informacijsk&k&o na kateri starejSi dobijo vse informacije
za poma v raznih situacijah. Projekt naj bi z njihovimieslstvi razvil Dom starejSih Danice

Vogrinec:www.danica.si

V upokojenskem domu — Domu Danice Vogrinec naspratgotavljajo, da je prav ta info
tocka slabo kori&na. Menijo, da bi bilo potrebno pospeSeno vzpdgatacentre za dnevno
varstvo in pomo na domu, kar bi razbremenilo pritiske na domovekogencev.

Zanimiv je podatek iz zapisnika, da v Drustvu ugekeoev Kungota (SirSa okolica Maribora)
ugotavljajo, da je veliko starejSih, ki ostajajorsav velikih hiSah, ki jih ne morejo ve
vzdrzevati ne fizino in ne finawno. Ugotavljajo tudi, da bi Stevilni mlajSi upokog Se radi
delali, vendar jim aktualna zakonodaja to otezuje.

3.2 SPECIFIKE CILINE SKUPINE

KaksSna je torej socialna podoba ljudi, ki so bdppeje predstavljeni v statigtiih Stevilkah?
StarejSi med 55 in 64 letom predstavljajo sloj ugekcev, ki so se imeli moznost upokaoijiti
relativno hitro, so tudi Se relativno vitalni, azdrasttno spremembo Zivljenja ob upokojitvi

Ze sreéujejo z olgutkom druzbene nekoristnosti, osamljenosti in doei&kljucenosti.
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Za razliko od Romov slovenske druzine ne Zivijo me.delujejo v smislu razsirjenih druzin,
Zivljenjski dejavniki (hiter tempo Zivljenja in b@a prezivetje, daljSanje delovnegmsa), s

katerim se sa#ajo otroci upokojencev, pa vedno bolj trga vezi m@djSimi in starejSimi.

Ta starostna skupina upokojencev v svojem reprapblkieen obdobju tudi sama ni imela
druzin z veliko otroki, tako da so stiske in degeesy smislu osamljenosti in ¢htka
nekoristnosti Se wge. Podatek o tem, koliko teh ljudi se aktivho ukljje v razne oblike
izobrazevanja in druge &iae kakovostnega prezivljanja prostegasa, mi ni bil na voljo,

verjetno je delez teh ljudi glede na celotno pogijdeSe vedno relativnho majhen.

Stres ob upokoijitvi se gotovo paaese z materialno stisko ljudi, ki — kakor je bilavedeno
prej — ostajajo sami brez otrok v velikih hiSah,jiki ne morejo vé vdrzevati. Z viSanjem
starosti se velikokrat pojavi Se vdovstvo, toregga izjemno stresna — psiha in materialna

- sprememba ¥lovekovem Zivljenju.

Dejstvo je, da servisnih dejavnosti za upokojencmastu ni malo, vendar so zacw®

starejSih ali predrage ali nedostopne tudi v smmsitilnosti 0z. prevozov.

Svojevrsten problem za starejSe postaja tudi IKgismenost; zgovoren podatek je npr. ta, da
je izvrstna informacijska t&a za upokojencevww.danica.si kjer so predstavljene vse
servisne aktivnosti za upokojence na mariborskedrgiu, prakténo neobiskana. Klgido
preseganja socialne izk§ienosti je torej tudi za starejSe — vsaj tja do &, lce jim to

omogaa zdravje - svetovanje in s tem poséedi ponovno neformalno izobrazevanije.

3.3 PROBLEMI STAREJSIH V SMISLU DRUZBENE RANLJIVOSTIN SOCIALNE
IZKLJUCENOSTI

Mag. Franci Pivec v referatu na okrogli mizi Korjesza kulturo in izobrazevanja pri Zvezi
druStev upokojencev Slovenije »Starejsi in kulturzela, 31. maja 2007 izpostavlja, da je

»za starejSe najbolj bale druzbena izkljgenost, ki se pojavlja v razhih tipicnih oblikah:
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* izklju¢enost iz druzbenih stikov: ztitna za samske moSke nad 60 let iz revnejSih
slojev;

* izklju¢enost iz kulturnih dejavnosti: zé&ina za samske zenske brez izobrazbe,;

» izkljucenost iz obanskih aktivnosti: znalna za Zenske, ki so Zivljenje posvetile
otrokom in ostale same;

* izkljuc¢enost iz oskrbovalnih servisov: zilaa za moSke nad 70 let s slabo
mobilnostjo;

« izkljucenost iz sosedskih odnosov: #iea za nezaposlene iz degradiranih okolfj. »

Dalje v istem besedilu navaja, da »desetina stargjpi izkljutenost v treh ali veopisanih
oblikah, sedmina v dveh in tretjina v vsaj eni. ©H jih je 16% samskih, 20% starejSih od 80
let, 24% kronéno bolnih in 30% brez otrok. V pofa le polovica starejSih nima obtka

izklju¢enosti.«

Kot klju¢ne probleme starejSih avtor izpostavlja:
»1. diskriminacijo starejSih ,

. dostopnost transporta,

. kulturno dejavnost,

. izobrazevanije in informiranje,

. zdravje in zdravo okolje,

. stanovanje,

. prostic¢as in rekreacijo,

. participacijo,

© 00 N O O A W N

. podporne servise in

10. varnost.¥
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Zanimiv je tudi avtorjev povzetek nekaterih vazsglosnih spoznanj o starejSih v sodobni

druzbi. Avtor v Ze citiranem referatu navaja nasjagpoznanja:

» »Stereotip pretezno nebogljenih starejSih ljudijiki je namenjen zagek, ne velja
Ve, saj gre v véni za aktivne, zdrave, gmotno preskrbljene ljudi.

* NajuspesSnejSi & reSevanja problemov starejSih je p@nza samopomy vendar je
tak pristop mozen le pri ljudeh, ki so bili druzloesiktivni ze v svoji mlajsSi dobi, kar je
najboljSa priprava na starost.

» Lokalne skupnosti so odidna raven za izgradnjo medgeneracijskin mrez, lxar
moral biti eden glavnih kriterijev uspesnosti vaodil struktur na tej ravni.

* Treba je nuditi podporo razhim zivljenjskim stilom starejSih ljudi kot so sastojno
prezivljanje, domovi za starejSe, dnevno druzewie.i

« Se vedno je potrebna dodatna pozornost glede erskuysti spolov.

e Zaradi mnogih pozitivnih ¢ginkov na kakovost Zivljenja zasluzi posebno podporo
navajanje starejSih na uporabo informacijskih imkaikacijskih tehnologij.

* Vzpodbujati je treba po-upokojitvene zaposlitve kotdodatnih dohodkov starejSih
ljudi, za kar obstajajo podlage v njihovih strokdvizkusnjah (»srebrni eksperti«).

»VIII

3.4 PREGLED DOSEDANJEGA SVETOVANJA STAREJSIM

Iz letnih por@il projekta ISIO lahko razberemo podatke o Stewipokojencev, ki obigjo
svetovalno sredé& Maribor:

a) leto 2008: 3,48% vseh strank je upokojenih

b) leto 2007: 1,71% upokojencev

c) leto 2006: 1,13% upokojencev

d) leto 2005: 3,22% upokojencev

e) leto 2004: 7,5% upokojencev

Leto 2004 smo informativno-svetovalno delo posgtrgmovirali medclani Univerze za
tretje zivljenjsko obdobje. V kasnejSih letih izaaja projekta ISIO se na starejSe nismo
osredotdali posebej, saj ugotavljamo, da osebe, ki soMklgicene v programe za starejSe,
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praviloma ve let zapored obiskujejo dalen program za osebni razvoj. D&émi seniorji
namre& vec let zapored obiskujejo da) nemsine (na razkinih stopnjah zahtevnosti) ali &e
let likovno delavnico. Kljdna vsebina svetovanja starejSim ostajajo programiogebni
razvoj, kar je seveda povsem gakovano glede na status starejSih. Na regijskemebos
Svetovalnega sredid Maribor smo oblikovali posebno delovno skupinojekrazmisljala o
moznostih izobraZzevanja starejSih odraslih. Prisstro si bili edini, da glavnina informiranja
in svetovanja starejSim poteka pred véifuijo v izobrazevanje pri neposrednih organizatorj
programa (se pravi koordinatorjih programov tredjeég/ljenjskega obdobja).

StarejSi, ki so torej motivirani za izobrazevange,praviloma brez pont ISIO poi&ejo
informacije in napotke o vklgitvi preko prijateljev, znancev. Tezja naloga se, Z@&ko
pravzaprav najti dostop do starejSih, ki so manjivirani za izobrazevanje ali celo do tistih,
ki imajo zelo omejene fingne moZznosti za izobrazevanje. Po mnedanov delovne

skupine bi morali veliko pozornosti nameniti pronjiaccenja med starejSimi.

Veliko bo lahko k temu prispevala tudi novonastadéka vsezivljenjskegadenja za seniorje
(kot dejavnost centra vsezivljenjskeggenja Zgornje Podravske regije), katere namen je, da

direktno nagovori starejSe, ki Se v izobrazevanggehje niso vkljdeni.

3.4 PREDLAGANI PRISTOPI SVETOVANJA GLEDE NA POSEBMODI CILINE
SKUPINE

Kako torej s svetovalnimi pristopi pré&s@ebcutja pasivnosti, osamljenosti, zaprtosti, depresije
in socialne izkljgenosti pri starejSih osebah?
1. Zagotovo je v smislu zagotavljanja svetovanjalj dmt medgeneracijsko
primernejSe »medvrstniSko« svetovanje, torej sl aktivnega pasivhemu
upokojencu. Upokojenski vrstnik bo ob svetovanjalariti bolj subtilen, prav tako bo
imel ve&ije razumevanje tudi za morebitne p&i@ in zdravstvene probleme

»sovrstnika.
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2. Zagotovljeni bi morali biti redni obiski svetdea, tudi zaradi zagotavljanja
druzabnih stikov, predvsem pa zaradi dejstva, daderanljivost te populacije mozno
pres€i le z veliko nenehne spodbude, prépvianja in motiviranja. Tigho
razmisSljanje starejSih npr. je, da so prestarbidse nadili delati z ra&unalnikom.

3. StarejSim, osamljenim Zenskam je v veliko totazpredvsem vera, to je
najpogosteje tudi Se edini vzrok za minimalne domgastike. Ob svetovalcu bi za
celostno svetovanje bilo dobro zagotavljati tudidtke pastoralne obiske.

4. Vsebine svetovanja bi se morale nanaSati predvea oblike kvalitetnega
prezivljanja prostegatasa, seznanjanje z raznimi, za njih primernimi lati
neformalnega izobrazevanja, posredovati bi se maaénja o telesnem in duSevnem
zdravju, tudi pravno svetovanje (npr. dédig ipd.) za starejSe. Razvijati bi se morale
predvsem take izobrazevalne oblike, ki bi starej@imogc@ale tudi prenos svojih
znanj na milajSe, morda osnovnosSolske generacijesotarazne oblike Studijskih
krozkov, aktivov kmekih Zena na podeZelju, osamljenim starejSim bi hootati

omogaeno aktivno vkljdevanje v takSne oblike.

Za vsebino gradiva je odgovoren Andragoski zavodiliba.

' Podatki so povzeti po spletni strani
http://www.uem.gov.si/fileadm/uem.gov.si/pageupledrtednaGradivo3.pdSploSne informacije o romski
etniéni skupnosti v Sloveniji

" Podatki so povzeti po spletni strani
http://www.uem.gov.si/fileadm/uem.gov.si/pageupledrtednaGradivo3.pdSploSne informacije o romski
etniéni skupnosti v Sloveniji

" http://www.stat.si

v http://www.zdus-zveza.si/attachment/092

¥ http://www.zdus-zveza.si/attachment/092

Y http:/fwww.zveza-kds.si/kultura/franci-pivec-viktjgvanje-starejsih-v-samoorganizirane-kulturne-
dejavnosti.htm

Y http:/fwww.zveza-kds.si/kultura/franci-pivec-vkijevanje-starejsih-v-samoorganizirane-kulturne-
dejavnosti.htm

Y http:/iwww.zveza-kds.si/kultura/franci-pivec-vidjgvanje-starejsih-v-samoorganizirane-kulturne-
dejavnosti.htm
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